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Estimado Proveedor / Subcontratista:                                             Fecha:  
 
 

Con motivo de mejorar nuestras relaciones comerciales, operativas y de gestión, y 
enfocarlas hacia la mejora continua en complimiento de nuestro Sistema Integrado de 
Gestión de Calidad y Medio Ambiente, les informamos que nuestros criterios para evaluar 
su desempeño respecto al cumplimiento de nuestros requisitos son los siguientes: 

 
• Cumplimiento de la legislación vigente aplicable a todos los productos, 

servicios y actividades que nos suministran, de acuerdo a nuestros 
requerimientos en cada caso. 

• Cumplimiento con las condiciones económicas acordadas en los contratos. 
• Atención y respuesta a nuestros requerimientos, consultas y posibles 

reclamaciones. 
 

 
 

 Si es tan amable, les solicitamos que nos devuelvan el presente documento firmado 
y sellado, como aceptación y compromiso con los requisitos de nuestro sistema de 
comunicación y evaluación de proveedores en base a las normas ISO 9001:2015-
14001:2015. Puede tener acceso a nuestra política a través de nuestra página web:  
  

 
Dirección: C/ Antonio Machado,6 (Cámara de Comercio, despacho 4) 
06220 Villafranca de los Barros. Badajoz 
 
Correo: info@sustratosextremadura.es          

       
Sin otro particular, reciban un cordial saludo. 
 
 

RESPONSABLE DE  CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE 
 
  
 
Fecha  
Empresa  
Nombre  
Firma y sello  
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